
Guida all'utilizzo dell'IA nella 
trasformazione avanzata dei referti 
clinici
L'Intelligenza Artificiale sta rivoluzionando la gestione della documentazione clinica in Italia. 
Questa guida fornisce ai professionisti sanitari gli strumenti e le metodologie per trasformare 
testi clinici disordinati in referti strutturati, mantenendo sempre la massima attenzione alla 
privacy e alla qualità dei dati.
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La rivoluzione dell'IA nella documentazione 
clinica
L'Intelligenza Artificiale rappresenta oggi un alleato fondamentale per i medici specialisti e i 
professionisti della sanità. La tecnologia consente di convertire testi clinici non strutturati in 
referti organizzati, generare versioni differenziate per pazienti e colleghi, e garantire la fedeltà 
dei dati nel pieno rispetto della normativa sulla privacy.

L'obiettivo primario è duplice: migliorare significativamente la qualità della documentazione 
clinica e liberare tempo prezioso che i professionisti possono dedicare all'attività clinica diretta. 
Questa trasformazione digitale non sostituisce il giudizio clinico, ma lo supporta attraverso 
strumenti intelligenti e affidabili.

La corretta implementazione dell'IA nella pratica quotidiana richiede conoscenza delle 
metodologie, attenzione ai dettagli e rigore nell'applicazione delle normative vigenti.

Privacy e protezione dei dati: priorità 
assoluta
L'utilizzo dell'IA nella gestione dei referti clinici richiede la massima attenzione alla protezione 
dei dati personali e sanitari. La conformità al Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) e alle linee 
guida del Garante per la Privacy non è opzionale: è un requisito fondamentale e non 
negoziabile per ogni professionista sanitario.

Mai caricare dati 
sensibili
Non utilizzare mai 
piattaforme LLM (Large 
Language Models) 
pubbliche con dati non 
anonimizzati. Ogni 
caricamento di 
informazioni personali 
costituisce una violazione 
grave della normativa.

Anonimizzazione 
completa
Rimuovere sempre nomi, 
codici fiscali, date di 
nascita, numeri 
identificativi e indirizzi. 
Sostituire con segnaposto 
neutri prima di qualsiasi 
elaborazione.

Validazione 
manuale
Verificare personalmente 
che ogni riferimento 
identificativo sia stato 
eliminato, compresi i 
metadati dei file, prima 
dell'uso su piattaforme 
esterne.

Avvertenza legale: Il caricamento di dati sensibili su piattaforme non certificate 
costituisce violazione del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) e delle linee guida del 
Garante per la Privacy in sanità, con conseguenze legali e disciplinari per il 
professionista.
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Il metodo C.R.A.F.T. per referti 
specialistici
C.R.A.F.T. è una metodologia strutturata e standardizzata per creare prompt clinici efficaci che 
guidano l'IA nella generazione di referti di alta qualità. Questo framework garantisce 
completezza, coerenza e appropriatezza professionale nell'output generato.

01

Contesto (C)
Fornire informazioni cliniche 
rilevanti e contestualizzare la 
situazione. Esempio: "Referto 
per paziente con dispnea e 
alterazioni ECG documentate"

02

Ruolo (R)
Definire il tipo di specialista 
che deve redigere il 
documento. Esempio: "Sei un 
cardiologo ospedaliero con 
esperienza in aritmologia"

03

Azione (A)
Specificare il compito 
richiesto in modo chiaro e 
preciso. Esempio: "Genera un 
referto strutturato completo 
seguendo gli standard SIEC"

04

Formato (F)
Indicare la struttura dell'output desiderato. 
Esempio: "Anamnesi, Esame Obiettivo, 
Diagnosi, Indicazioni Terapeutiche, 
Conclusioni"

05

Tono (T)
Definire lo stile comunicativo appropriato. 
Esempio: "Professionale, oggettivo, orientato 
alla precisione terminologica"
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Visualizzazione del metodo 
C.R.A.F.T.
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Contesto
Informazioni cliniche 

rilevanti

"Referto per paziente 
con dispnea e ECG 

alterato"

Ruolo
Tipo di specialista

"Sei un cardiologo 
ospedaliero"

Azione
Compito richiesto

"Genera un referto 
strutturato"

Formato
Struttura dell'output

"Anamnesi, Esame, 
Diagnosi, Conclusioni"

Tono
Stile comunicativo

"Professionale e 
oggettivo"



Prompt di esempio per applicazioni 
pratiche

Agisci come assistente clinico esperto. 
Trasforma il seguente referto in una 
lettera chiara e fedele al contenuto. 

Non aggiungere né interpretare dati. 
Rispetta la privacy. 

Prima di procedere, verifica che il 
testo non contenga dati identificativi.

Prompt base: da referto a 
lettera

Questo prompt è ideale per convertire 
rapidamente un referto tecnico in una 
comunicazione comprensibile per il paziente 
o per un medico di medicina generale, 
mantenendo la fedeltà al contenuto 
originale senza aggiungere interpretazioni.

Sei un medico specialista con oltre 
20 anni di esperienza in [specialità]. 

Analizza il testo clinico fornito 
(privo di dati personali), estrai le 
informazioni rilevanti e genera un 
referto strutturato secondo gli 
standard della specialità.

Mantieni oggettività e precisione 
terminologica.

Prompt avanzato: da testo 
libero a referto

Questo prompt avanzato è progettato per 
trasformare note cliniche disorganizzate o 
dettature vocali in referti completamente 
strutturati, estraendo e organizzando le 
informazioni secondo la logica clinica della 
specialità.
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Workflow operativo: dall'input 
all'output validato

Raccolta dati clinici
Acquisizione delle informazioni cliniche dalla visita, dall'esame diagnostico o dalla 
cartella clinica

Anonimizzazione completa
Rimozione sistematica di tutti i dati identificativi personali e sensibili, inclusi 
metadati

Preparazione prompt C.R.A.F.T.
Strutturazione del prompt seguendo la metodologia: Contesto, Ruolo, Azione, 
Formato, Tono

Elaborazione IA
Invio del prompt alla piattaforma conforme GDPR e generazione dell'output 
strutturato

Validazione clinica
Revisione accurata dell'output da parte del professionista sanitario responsabile

Integrazione nel sistema
Inserimento del referto validato nella documentazione clinica ufficiale del paziente

Questo workflow garantisce che ogni fase del processo rispetti i requisiti di privacy, qualità 
clinica e responsabilità professionale. La validazione umana rimane sempre l'ultimo e 
insostituibile passaggio prima della finalizzazione del documento.
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Checklist finale di conformità e 
qualità
Prima di considerare completato qualsiasi referto generato con l'ausilio dell'IA, è essenziale 
verificare tutti i punti della seguente checklist. Questa lista rappresenta il minimum standard 
per garantire conformità normativa e qualità professionale.

Controllo Stato

Contesto clinico completo ma completamente anonimizzato 7

Ruolo specialistico e formato output chiaramente definiti 7

Tono comunicativo adeguato al destinatario finale 7

Assenza totale di dati personali identificativi nel testo 7

Rimozione completa dei metadati dai file elaborati 7

Output verificato e validato da professionista sanitario 
qualificato

7

Piattaforma utilizzata conforme GDPR o sistema on-premise 7

Tracciabilità documentata dell'intero processo di elaborazione 7

Nota importante: La mancata verifica anche di un solo punto di questa checklist può 
compromettere la validità legale del documento e la conformità alle normative sulla 
privacy. Non procedere mai senza aver completato tutti i controlli.
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Conclusioni: verso un futuro digitale 
sicuro ed etico
L'Intelligenza Artificiale rappresenta uno 
strumento straordinario per rendere più efficiente 
la documentazione clinica, ma il suo utilizzo deve 
sempre essere guidato da tre principi 
fondamentali: rigore metodologico, 
anonimizzazione sistematica e supervisione 
umana qualificata.

La privacy non è un optional o una 
raccomandazione: è un requisito assoluto e non 
negoziabile. Ogni file, ogni testo, ogni dato deve 
essere completamente anonimizzato prima di 
qualsiasi elaborazione automatica. La 
responsabilità professionale del medico rimane 
centrale e insostituibile in ogni fase del processo.

L'obiettivo finale è chiaro: un uso sicuro, etico e 
clinicamente utile della tecnologia che liberi 
tempo per l'attività clinica diretta, migliori la 
qualità documentale e rispetti pienamente i diritti 
dei pazienti. Solo così l'IA potrà diventare un vero 
alleato nella pratica medica quotidiana.

Sicurezza

Privacy e protezione dati sempre al 
primo posto

Etica

Uso responsabile e supervisione 
umana costante

Efficienza

Più tempo per i pazienti, 
documentazione di qualità

Questa guida è stata sviluppata per supportare i professionisti sanitari italiani nell'adozione 
consapevole e conforme dell'Intelligenza Artificiale nella pratica clinica quotidiana.
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ù  Vuoi davvero rivoluzionare il tuo approccio all'IA in 
sanità?

Hai appena avuto un assaggio dei contenuti gratuiti di AI Med Academy, ma il vero salto di 
qualità inizia ora. Con l'abbonamento Premium, avrai accesso illimitato a:

Corsi e Tutorial Pratici
Approfondisci ogni aspetto con lezioni 
dettagliate e guide operative.

Prompt Clinici Testati
Utilizza subito i nostri prompt validati 
per un'applicazione efficace e sicura.

Eventi Live e Forum Esclusivi
Confrontati con esperti e colleghi in 
una community vivace e stimolante.

Aggiornamenti Continui e 
Community Telegram
Rimani sempre al passo con le novità e 
condividi esperienze con altri 
professionisti.

â  Offerta Esclusiva di Lancio:
Non perdere questa occasione! Usa il codice PREMIUM50 e accedi a tutti i contenuti Premium 
per un anno a soli 100¬ anziché 250¬.
(Offerta valida sino al 13 ottobre)

Attiva l'offerta ora!

<  Visita subito:
www.aimedacademy.it

www.free.aimedacademy.it

�  Seguici sui Social:

Resta connesso con la nostra community su:

LinkedIn

Instagram
Facebook

Telegram

AI Med Academy
Ó  Reale, pratica, etica, clinica, condivisa.
�  Da operatori sanitari, per operatori sanitari.
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