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Oggi esploriamo una tecnica che rende le risposte dell'intelligenza artificiale piu precise, piu

contestuali e piu utili: il Role Prompting, ovvero l'assegnazione di un ruolo specifico all'lA.

Ruoli Professionali

| ruoli possono variare enormemente: da
professionisti come medici, insegnanti o

avvocati, a figure piu creative come scrittori o

poeti. La scelta dipende dal tipo di risposta
che desideriamo ottenere.
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Comunicazione Mirata

Non & solo una questione di stile: assegnare
un ruolo guida l'intero comportamento del
modello, facilitando la comunicazione di
concetti complessi in modo appropriato al
pubblico.
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Linguaggio Specialistico

Quando I'lA assume un ruolo specifico,
attinge a modelli comunicativi distintivi,
utilizza terminologia specialistica appropriata
e organizza le informazioni secondo
convenzioni tipiche.

Vantaggi Pratici

Il Role Prompting aumenta la pertinenza
delle risposte, migliora la coerenza del tono e
permette di personalizzare l'interazione in
base a esigenze specifiche.
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Teoria

Cos'e il Role Prompting?

Nel Role Prompting, chiediamo all'lA di 'recitare
una parte'. Le diciamo di immaginarsi come uno
specifico professionista, figura sanitaria, o tipo
di comunicatore.

Questo influenza profondamente lo stile, il lessico
e il livello di dettaglio della risposta."

Perché funziona?

e Attiva conoscenza di dominio (es. lessico
clinico)

e Migliora il tono e I'adattamento al pubblico

e Aumenta la coerenza nei contesti specifici (es.
formazione, comunicazione, assistenza)
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Esempio 1 — Cardiologo che spiega

a un paziente

Al Med

Prompt:
Agisci come un cardiologo esperto e spiega a un paziente cos'e la fibrillazione atriale.

Utilizza un linguaggio comprensibile ma preciso. Il paziente ha 65 anni, non ha una
formazione medica e ha appena ricevuto questa diagnosi. E preoccupato e ha bisogno di
capire la sua condizione.

Output atteso (esempio di risposta 1A):

"La fibrillazione atriale € un'alterazione del ritmo cardiaco. Il cuore batte in modo
irregolare, e questo puo far si che il sangue non venga pompato in modo efficace.

Questo pud causare sintomi come palpitazioni, stanchezza, o mancanza di respiro, e
aumenta il rischio di ictus. Fortunatamente esistono diverse opzioni terapeutiche, tra cui
farmaci e, in alcuni casi, interventi specifici per ripristinare il ritrno normale."

"Per capire meglio, immagini il cuore come una pompa con quattro camere. Le camere
superiori, chiamate atri, normalmente si contraggono in modo coordinato. Nella
fibrillazione atriale, invece, gli atri si attivano in modo caotico, come se stessero
'tremando' invece di contrarsi efficacemente.”

"E importante seguire il trattamento prescritto e fare controlli regolari. Molte persone
con questa condizione conducono una vita normale e attiva grazie alle terapie moderne.
Ci sono anche modifiche dello stile di vita che possono aiutare, come ridurre il consumo
di alcol e caffeina, e gestire lo stress."

Commento:

"Notate il tono rassicurante, I'uso di parole comprensibili, e la capacita di spiegare in modo semplice ma
corretto.

Questo succede perché abbiamo chiesto all'lA di 'mettersi nei panni' di un cardiologo che parla con un
paziente."

L'lA ha bilanciato perfettamente la precisione medica con |'accessibilita del linguaggio, evitando termini
troppo tecnici ma senza banalizzare la condizione. Ha utilizzato una metafora (il cuore come pompa) per
rendere il concetto piu chiaro e ha incluso informazioni sul prognosi e gestione, elementi che un
cardiologo esperto includerebbe naturalmente.

La risposta affronta anche la componente emotiva della diagnosi, offrendo rassicurazione e prospettive
positive, proprio come farebbe un medico empatico con un paziente ansioso. Questo dimostra come il role
prompting possa generare non solo contenuti con il giusto registro linguistico, ma anche con l'appropriata
sensibilita al contesto psicologico dell'interazione.
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Esempio 2 — Infermiere tutor che
spiega a uno studente

Prompt:

Fingi di essere un infermiere tutor e
spiega a uno studente come
compilare una cartella clinica.

Commento:

"In questo caso, I'lA adotta un tono
formativo, diretto a uno studente,
con spiegazioni dettagliate e
pratiche. Il inguaggio e professionale
ma didattico."

Output atteso:

"Quando compili la cartella clinica,
inizia sempre dall'identificazione del
paziente: nome, cognome, data di
nascita e numero di cartella.

Poi passa alla parte soggettiva, dove
riporti cosa riferisce il paziente (es.
dolore, sintomi). Dopo, compila la
parte oggettiva: parametri vitali,
esame obiettivo, segni rilevati.

Infine, scrivi il piano assistenziale e
annota qualsiasi intervento
infermieristico. Usa sempre un
linguaggio chiaro, professionale, e
firma con data e orario."



Consigli Pratici

DX Quando usare il role prompting:

Per simulazioni cliniche (es. 'sei un medico in
pronto soccorso...)

Per generare spiegazioni per pazienti, studenti,
colleghi

Per creare materiale educativo personalizzato
per specialita

© Alcuni ruoli utili:
Medico specialista
Infermiere tutor
Segretario amministrativo
Educatore sanitario
Coordinatore di reparto

Formatore ECM

iy Attenzione a:

Specificare sempre il pubblico destinatario
("spiega a un paziente", "spiega a uno
studente", ecc.)

Verificare che il ruolo influenzi tono e livello di
dettaglio
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Conclusione

Risultati ottimali

v Comunicazione su misura per pazienti, studenti e colleghi

Plasmare risposte

oD Tono clinico, didattico o amministrativo quando
serve

Tecnica potente
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Trasforma I'lA in collaboratore specializzato

Il Role Prompting rappresenta uno strumento fondamentale per personalizzare la
comunicazione sanitaria, come abbiamo visto negli esempi del cardiologo con il paziente e
dell'infermiere tutor con lo studente.

Questa tecnica ti permette di ottenere spiegazioni cliniche semplificate per i pazienti, istruzioni
didattiche strutturate per gli studenti, 0 documentazione tecnica precisa per i colleghi —
semplicemente indicando all'lA quale ruolo professionale assumere.

Nei contesti sanitari, dove la comunicazione efficace puo fare la differenza nella compliance
terapeutica e nell'apprendimento clinico, il role prompting diventa uno strumento prezioso per
personalizzare ogni interazione.

Prova ad applicarlo nella tua pratica quotidiana: per spiegazioni pre-operatorie, per materiali
formativi ECM, o per simulazioni di casi clinici complessi. | risultati ti sorprenderanno!

Per approfondire questa tecnica, nella nostra piattaforma Al Med Academy troverai una
raccolta di 25+ prompt preconfigurati per ruoli sanitari specifici e casi studio guidati per
implementarli efficacemente nella tua realta professionale.
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Introduzione
ﬁ] Puoi inserire nei tuoi materiali anche
gueste versioni generiche:
Prompt 1- Comunicazione con
paziente
D Agisci come un [TIPO DI SPECIALISTA] e
spiega a un paziente cosa significa
[CONDIZIONE MEDICA].
Prompt 2 - Formazione per
studenti
= Fingi di essere un [RUOLO FORMATIVO] e
spiega a uno studente [OPERAZIONE O
COMPITO CLINICQ].
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@ Vuoi davvero rivoluzionare il tuo approccio all'lA in

sanita?

Hai appena avuto un assaggio dei contenuti gratuiti di Al Med Academy, ma il vero salto di

qualita inizia ora. Con I'abbonamento Premium, avrai accesso illimitato a:

Corsi e Tutorial Pratici

Approfondisci ogni aspetto con lezioni
dettagliate e guide operative.

Eventi Live e Forum Esclusivi

Confrontati con esperti e colleghiin
una community vivace e stimolante.

t3 offerta Esclusiva di Lancio:

Prompt Clinici Testati

Utilizza subito i nostri prompt validati
per un'applicazione efficace e sicura.

Aggiornamenti Continui e
Community Telegram

Rimani sempre al passo con le novita e
condividi esperienze con altri
professionisti.

Non perdere questa occasione! Usa il codice PREMIUMS50 e accedi a tutti i contenuti Premium

per un anno a soli 100€ anziché 499€.
(Offerta a tempo limitato!)

Attiva l'offerta ora!

<~ Visita subito:
www.aimedacademy.it

@ Seguici sui Social:
Resta connesso con la nostra Community SuU:

e LinkedIn
e Instagram

e Facebook

Al Med Academy
4 Reale, pratica, etica, clinica, condivisa.

@ Da operatori sanitari, per operatori sanitari.
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https://ai-med-free-bk73bx4.gamma.site/
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